Fare collection systems
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| BKK Elektronikus jegyrendszer (AFC)
és tovabbi integracids lehetoségek
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AFC — Mik a célok?

Rugalmasan alakithato tarifarendszer kialakitasa

Ugyfélszolgalat minéségének javitasa

Papir alapu jegyek és bérletek megszuntetése

Visszaélések és manipulaciok visszaszoritasa (hamisitas, dijnemfizetés)
Teljes, idBalapu és pontos informaciok begydjtése

Utasok szamara felhasznalobarat rendszer kialakitasa
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A Fare Collection System
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Implementacios utemterv
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Dolgozéi kartyak
Cél: adat management, kartyakiallitas

Ingyen utazdék kartyaja (65+, fogyatékkal €l6k)
Ceél: Kézi ellen6rzérendszer teszt

Eves és havi bérletek a 0 zé6naban (Budapest)
Cél: elsé ajtos jarmii validatorok, termékek értékesitése (Ugyfélszolgalatokon, Jegykiadd
automatakon, webes feluletrdl)

Minden jegy minden zénaban
Cél: minden jarma validator, HEV megall6 validatorok, Metrokapuk (nyitott Gzemben)

Pay As You Go
Cél: anonim kartyak, paypass bankkartyak, kartyaadagoldk, idéalapu vonaljegyek

Zart poziciés, normal lizemii kapuhasznalat
Cél: Smart papiralapu jegy, normal papir alapu jegyek kivezetése
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Hogyan lehet mindezt megvalésitani?

Ugyféllel valé folyamatos egyiittmiikddés
Megfontolt, atkonzultalt és optimalis elbkészités

Valtozasok megfontolt kezelése - \ -
N
/

Elemzések és részletek kidolgozasa

Continuous Fejlesztési igények és lehet6ségek ismerete
g ORESTETS Rugalmas megoldasok alkalmazasa

|

Fare collection

systems 5 SCHEIDTsBACHMANN (B



© Scheidt & Bachmann GmbH 2014

Scheidt & Bachmann

Company Site 1914

Founded:
Employees:
Trainees:

Turnover:

Worldwide know-how:

Administration Building 2015

1872, family owned in the fifth generation
> 3,100
> 80

€ 300 m. (2014)
25 subsidiaries, > 50 partners, > 50 countries
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S&B — Stratégiai Agazataink

Parkoloérendszerek

TICKETS
L" Cash and Card Paymants

Kozosseégi kozlekedési rendszerek

Toltéallomas rendszerek
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S&B Jelenléte a vilagban

= 25 subsidiaries
= More than 50 partners
= Serving clients in more than 50 countries
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7 m

Referenciak —Begyiijtott tapasztalat

Europe
Austria Deutsche Bahn First Scotrail Italy
LinzLinien Dresden Greater Anglia Nuovo Trasporto Viaggiatori
Wiener Lokalbahnen Diisseldorf London Midland
Erfurt LOROL The Netherlands
Croatia Frankfurt Merseyrail Den Haag
HZ Putnicki Prijevoz Gera National Express c2c Utrecht
Leipzig Newcastle Nexus
Denmark Munich Northern Poland
Hillered Norderney South West Trains Mint of Poland
Metro Kopenhagen Nuremberg Southeastern ZTM Gdansk
Stuttgart SPT Glasgow Przewozy Regionalne
France Wiirttembergische Eisenbahnges. Transport for Greater Manchester
Bouches-du-Rhéne Zwickau Tyne & Wear Metro Switzerland
Forbach Compagnie Générale de Navigation
Great Britain Hungary Chemins de Fer du Jura
Germany Arriva Trains Wales Budapesti Kozlekedési Kézpont Transports Publics du Littoral
Augsburg East Coast Mainline Neuch'a‘)tel.ois
Bayerische Oberlandbahn East Midlands Trains Ireland Schwelzenscl‘me‘ Bundesbahnekn .
. . . . Transports Régionaux Neuchatelois
Bayerische Regiobahn First Capital Connect Irish Rail Travys
Bielefeld First Great Western LUAS
USA Canada
City of Phoenix Metro-North Railroad, New York St. Louis Presto, Ottawa
Denver RTD NFTA, Buffalo TriMet, Portland Presto TTC Wave 1, Toronto

Las Vegas Monorail
Long Island Rail Road, New York
MBTA, Boston

PAAC, Pittsburgh
Sacramento RT

Sound Transit, Seattle

UTA, Salt Lake City
Valley Metro Rail, Phoenix
Virginia Railway Express, Alexandria

West Coast Express, Vancouver
London Transit, London
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Utazasi dijfizetések fejlodése

Informacié menedzsment
4 Ugyfélkomfort

Koltséghatékonysag
Kiegészitd szolgaltatasok
= Multiapp.
S50 2 Contactless Contactless
e |
>
Mult Jelen Jovo
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Ervényesitd és kezeld rendszerek

. Ertékcikk értékesité automatak
« Személyreszabott kapurendszerek

« Jarmideérvényesito rendszerek

Fare Device , « Smartkartya alkalmazasok

Atfog6 adatfeldolgozas/kezelés

« Tamogato hattérrendszerek

* Riportkezel6 alkalmazasok

Eletciklus kezelés

1978-6ta vagyunk jelen ebben a divizioban ahol piacvezet6k lettink.
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ID alapul rendszer elonyei

Rugalmas
egyenlegfeltoltés

Harmadik fél kartyainak
integralasi lehetosege

Internetes feltoltés
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One Smart ID Card That Can Do Many Things

Egy kartya hasznalata
+R tobb rendszerhez

EEE
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Innovativ megoldasok

Scheidt & Bachmann Retail Core

RO | <5t

Payment
Real Time Train Processing
Running Info Service

RSP/ATOC
Connectors

-s
--

FareGo Data CS
incl. BlI/MI

Reservation Fare Engine
Engine (NRS) (A2A)

OPEN DATA INTERFACE

ElEIl:lm

Mobile Handheld Gate Validator
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Koszonom megtisztelo figyelmuket !

Il TRANSPORT WINNER (2015) Scheidt and Bachmann
\ TICKETING : p . :
m AWARDS Best smart card ticketing service with partners Nexus & Ecebs

ann GmbH 2014
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