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Jarmiifejlesztések



Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Jarmiifelajitasok

» Az Uj gyartasu IC+ kocsik érkezése mellett megujul az EuroCity flotta
» Korszer(i megoldasok, Uj kilsd-belsd arculat, utasbarat kialakitas




Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Killonboz6 igényeknek megfeleld térrészek kialakitasa

» Nagyméret(, munkara alkalmas asztalok beépitése, csendes szakasz a pihenni vagyoknak
» Konnektorok, USB toltok telepitése




Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Fedélzeti WiFi halozat fejlesztése

ww
> WiFi-vel felszerelt jarmlvek szamanak fokozatos novelése %\\“
> Korszer(ibb megoldasok alkalmazasa — gyorsabb kapcsolat, stabilabb hal6zat




Prémium osztaly - indulas 2021. 6sz
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Ujabb IC+ tipusok tervezése az utazasi élmény fokozasara



Udvézéljiik a fedélzeten!
Herzlich Willkommen | Welcome aboard!

Ejszakai jarmiipark fokozatos megujitasa



Fedélzeti vendéglatas — hogy az utazas élménnyé valjon



Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Atfogé szolgaltatasfejlesztés a Balaton IC vonatoknal

» Eltérd utazasi igények, eltérd kocsitipusok: tobb osztaly
» Fedélzeti vendéglatas megujult formaban: étkezokocsi

Balaton InterCity
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Emeletes motorvone







Bisztroszolgaltatas kiterjesztése a belfoldi IC viszonylatokon
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Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Utasellato allomasi szolgaltatas

» Barki szamara elérheto

kavézo + prémium
mindséqgu uzleti
varoterem
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tési rendszer utaskozpontu fejlesztése




Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Dunakanyari napijegy

>
>
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>

Augusztus Ota elérhetd Uj régids napijegy
Felhaszndlhat6 a Borzsonyben és a Pilisben is
Kézlekedési agazatok kdzotti egyluttmiikodés

> MAV-START

» Volanbusz

» MAHART (hajo)

> MAV-HEV
Feln6ttek szamara 1999 forintért elérhetd
1310 eladott jegy augusztus 5. 6ta
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Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

Balaton 24 napijegyek

> Korlatlan szamu utazas a Balaton kordl
> Kedvezd ar, egyszerl vasarlas és felhasznalas
» Akar aVolanbusz jaratain is érvényes
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" KORLATLAN UTAZAS
" A BALATON KORUI.

MAV-VOLAN=-CSOPORT
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Okosjegyek

» Dijszabasi egyszeriisités, potjegyek fokozatos kivezetése
» Vonatra sz6l6 globaldijas ajanlatok bevezetése: okosjegy

> Kedvezb jegyar
» Helybiztositast is tartalmaz

» Korlatozott szamban kaphaté

Dijazzuk azokat, 0 K 0 s l E G v
akik elore terveznek.

Budapest-Szeged

MAV app és jegy.mav.hu
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JE projekt, MAV app

» Korszerd tarifalis és menetrendi hattér-rendszer
> Pénztari és fedélzeti értékesités egységes rendszerben
> Elektronikus vonatjegy, MAV app

» Utasélmény novelése, egyszer( vasarlas
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Uj Elvira

» Megujult menetrendi keresé és értékesitési rendszer, korszer( kezel6fellilet
» Folyamatosan bévilé funkcidk, hamarosan jon a grafikus helyfoglalasi lehet6ség
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Fékuszban az utazasi élmény | Szolgaltatasfejlesztési lehet6ségek

START Eurdpa

» A nemzetkozi arazas
megérkezése a 21. szazadba

> MAV appban a mozijegy
egyszerliségl nemzetkdzi
jegyvasarlas elinditasa

» Csaladbarat: gyerekjegy 5€,
barmely tavolsagra 6t eurdpai
orszagban

Jelmagyarazat
- 2020-ban elérhetdvé valik a START ajanlat
- 2021-ben elérhetdvé valik a START ajanlat

A késohbiekben kiterjeszthetd a START ajanlat

Németorszag

Lengyelorszdg

Cseh Koztarsasag

Mag yarorszdg

Horvatorszdg

Romdnia




Teszunk
Magyarorszag
fejlodéséért!



