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,Nem zavarok, nem terhelek”

« A fix menetrenden alapulo, de csak valos utazasi igény
esetén kozlekedo jarat 2006 ota létezik az éjszakai
autobuszhalozaton, 2013 6ta népszerl a BKK TELEbusz
szolgaltatasa, ma mar 8 nappali és 1 éjszakai jaraton.

+ Az utazasi szandékot el6re jelezni kell telefonon,
BudapestGo applikacion, Ugyfélszolgalaton vagy

személyesen a jarmUvezetonél. Akar 1 hétre el6re, de e BIISS talebus, .
. - =
el6zetesen legkésobb 30 perccel a menetrendi indulas Qi

elott. ‘;\'A @

* Csokken a zajterhelés, kornyezetszennyezés,
felesleges jarmUfutas

 Pontos adatok allnak rendelkezésre az utazasi
igéenyekrol

BKK®telebusz
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Miben mas az igényvezérelt rendszer bevezetése kotottpalyan?

1. Infrastruktura adottsaga
» Egyvaganyu vasutvonal megalldkkal, az allomasokon kitérékkel.

* Biztositoberendezés adottsagai pl.: fénysorompo behatasi pontja

2. Menetrend

* A kora hajnali és késé esti menetrend 30 perces kovetésre lett
tervezve, amelyhez 2 szerelvény szlikséges.

* A szerelvények Varosmajor veégallomason allnak, allando
diszpécseri jelenlét.

3. Szabalyozas
* Rugalmassag (pl. utkdzben érkezo, elére nem bejelentett utasok)

 Helyi adottsagok (Varosmajorhoz érkezd csatlakozé villamos)

* JO egylttmUkodés a BKV érintett szakteruletivel
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Munkanapokon
o Workdays
Elindult a Telefogas! =0
05: 23Q, 53

06: 13, 37, 57
07: 17, 37, 57
08: 17, 37, 57

Az elsé igényvezérelt kozlekedési rendszer (normal B oo 23, 43

nyomtavolsagu) kotottpalyan. 12: 03, 23, 42
13: 03, 23,
14: 03, 23,

« 2022. aprilis 30-tol hajnalban, kora reggel és késo este o 23

16: 03, 23,

csak akkor és a vonal addig kozlekedik a 60-as o 23

18: 03, 23,

fogaskerekd, amikor tényleges utazasi igény jelentkezik. Ry
21: 08, 38

. . . 22: 08 (M, 38 QY
» Hétkdznap 5:30-ig, hétvegén 7:30-ig és mindennap 22 = e
Ora utan Telefogas rendszer.

BEBERERS A

Szombaton és munkasziineti napokon
Weekends and public holidays

04: 57Q

05: 230,530

@ Virosmajori fordulék indulési idépontjai i 220,530

07: 23 @, 53
igényvezérelt kdzlekedési rendben 08: 17,03'1, a3

09: 00, 12, 24, 36, 48

10: 00, 12, 24, 36, 48

11: 00, 12, 24, 36, 48

12: 00, 12, 24, 36, 48

13: 00, 12, 24, 36, 48

14: 00, 12, 24, 36, 48

15: 00, 12, 24, 36, 48

16: 00, 12, 24, 36, 48

17: 00, 12, 24, 36, 48

18: 00, 12, 24, 36, 48

19: 00, 18, 32, 52

20: 09, 26, 43

21: 08, 38

22: 08, 380

23: 080

00:
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A menetrendi fordulék teljesitése Menetrendi fordulok teljesiilése az igényvezérelt
kozlekedés idészakaban

* Az els6 3 hénapban atlagosan havi
195 fordulo esett az igényvezerelt
id6szakra.

» A fordulék 35%-a esetében, a
meélyalvasi id6szakban csdkkent a
zajterhelés.

* 62%-ban hétvégi napokon nem volt
igény a fogaskerek( kozlekedésére.

2022. junius-augusztus kozotti adatok alapjan.

m teljes vonalon kozlekedett ® a vonal egy részén kozlekedett ® nem kozlekedett
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Utazasi igények @ te I efo g as
A telefogas id6szakban melyik megalloig kozlekedett a fogaskerekii [%]
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2022. mdjus-augusztus kézotti adatok alapjan.

Havonta atlagosan 195 igényvezérelt menetbdl 166 teljesiilt,

melyek 750-800 utast szallitottak el.
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A szolgaltatas igénylése

Igénylés madja szerinti megoszlas

m Ugyfélszolgélaton
keresztul

® Online fellleten

m Személyesen

* Alegtdbb igényt személyesen jelezték:

Utasszam Felhasznalo

Igénylés modja

. iy , . [f6] [db]
o Dontéen Varosmajor - leggyakrabban Ugyfélszolgalaton keresztl 45 >3
o Vonalkdzben - esetenként Online feliileten 200 41
Személyesen 543 -
Osszesen 788

« Azigénylések negyede tortént az online fellleten.
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2022. majusi adatok alapjan.



Tapasztalatok

* Bevezetés:

« Szoros egylttmikddés Hegyvidék Onkormanyzataval
» Az érintett lakossag széleskorl tajékoztatasa
» A diszpécser segitségével megmaradt az ,él6" kapcsolat

« Alapvetden pozitiv sajtokommunikaciod

« Tapasztalatok:

» Az igényvezérelt rendszer gyors elfogadasa

» Jelentds zajterhelés csokkenés a mélyalvasi idészakban
* Rugalmas szolgaltatoi szemlélet

» Pontosan adatok az utasforgalomrél (nagyon alacsony

utasszam)
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ASgndiamekil iimmepolion Hewileeseiiti © +36 132552553 Q)
kb. 05:30-ig és kb. 22:00-tél iizemzarasig, & telefogas.bkk.hu
hétvégéken tizemkezdettdl kb. 07:30-ig

és kb, 22:00-td] Gizemzarasig telefogas rendszerben, @ BUDARER1GE)

csak akkor kozlekedik, ha erre elézetes Utazasi igényét a BKK telefonos
igénybejelentés érkezik. Utazasi igényét elozetesen iigyfélszolgalatan, a 3-as gomb

telefonon, interneten, illetve a BudapestGO megnyomasa utan, a telefogas.bkk.hu
applikacion keresztill jelezheti a jarat indulasa elétt oldalon, vagy a BudapestGO

gkorabban egy héttel, legkésébb fél oraval. applikacion keresztiil jelezheti.
A telefonos igénybejelentés sordn, kérjik, adja meg az utazas valasztott datumat, iddpontjat, valamint

a sajat telefonszamat, hogy a jarattal kapcsolatos esetleges forgalmi valtozasokrol értesiteni tudjuk.

A 60-as Telefogas jaratot a BKK normal dijszabasu vonalje
az arra jogosultak pedig ingyenesen utazhatnak, A jegyet felsza

génybe venni,
kell é:

A jérat menetrendjérél a bkk.hu/menetrendek oldalon tajékozadhat, a 60-as jaratot kivalasztva,
Az esetleges forgalmi valtozasokrél a bkkinfo.hu weboldalon talal informaciokat,
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Jovdkép

A fogaskerekii jovoje Qtele lehetéséggel!

Nem valtozott a BKK jovoképe a fogaskerekivel
kapcsolatban, amelyik integrans része Budapest
k6zosségi kozlekedeési halozatnak.

A megismert adatok alapjan

» Pontosithato az igényvezérelt idoszak (amely a
téli/nyari menetrendben lehet eltérd)

» Az utazasi igények ismeretében a 30 perces
esti kovetés 20 percesre bdvitheto 2
szerelvénnyel vagy a jelenlegi menetrend 1
szerelvénnyel is biztosithato
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K&szondm a figyelmet!

Schulek Tibor
tibor.schulek@bkk.hu
BKK Mobilitasfejlesztés

Forgalmi adatok, diagramok, ésszefoglalok a BKK honlapjan elérheték:
https://bkk.hu/hirek/forgalmi-adatok-diagramok/



mailto:tibor.schulek@bkk.hu
https://bkk.hu/hirek/forgalmi-adatok-diagramok/

