A MAV és a MAV-START iizemiranyitasanak
egyuttmikodése, avagy a kozos iranyitas
kozos(ségi) érdek

Bazsa Krisztian Bihari Lajos
lizemiranyito kozpontvezetd  lizemiranyitasi vezetd




7
=
=
S

<OIPON
o
=Y e @
S
~
2 |
|

AZ UZEMIRANYITAS FELADATAI

Naponta kézlekedett vonatok atlagos mennyisége MAV Zrt. altal iizemeltetett vonalakon

« Szemeélyszallité vonat
3000 db, hétvégén 2600

* Tehervonat

300 db
Egyéb vonatok (mozdonyvonat, szerelvény, stb.)

500 db

Naponta 100 — 150 rendkivuli esemeény

>

MAU-START

A MAGYAR VASUT LENDULETBEN



Hidasnémeti

Satoraljatjhely

AZ UZEMIRANYITAS SZERVEZETE

Kazincbargika

Balassayarlx\]n s 4 g M I S KO LC

Drégelypalank

B

Hegyesha n ZSR TiszapapgOnya-Erémii
¢ GySEV/ROeEE

e&démajor
. abonylezécsél
‘g, ® .')

&, #Sopron g % : QMezétarkany
Agfalva v g

Harka .

OBB

Komarom

CFR

Ohat-Pusztakocs
0

DEBRECEN

3
8
= ‘I . "

R » e i a 1 q
K oyna (]

CFR

OBB

Celldomolk a dkla 01

BATHELY }: ; S 110 S

SZOM

21

Biharkeresztes

FR
OBB [
Seentgotthird .Hiﬂend

Iy s QI an
25

Zalalové iilopszallas » CF
Zalaegersze Ny
] Ké(egy&

Oriszentpéter
.

SZ

Tamasi

120 Okoshaza

urtici -
Urtos

CFR

d
Bacsalmas

x %
Q. Magyarboly

Bares

A MAGYAR VASUT LENDULETBEN MAU-START



- GOTRONT
P &0

AZ UZEMIRANYITAS SZERVEZETE
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A MAV-START UZEMIRANYITASA
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Budapest

" mozdonyfelvigyazok CArE
mozdonyvezet6k : yfelvigy Vonatkisero
vezenyletek személyzet
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UZEMI KORULMENYEK
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REGI GYAKORLAT

Rendkivuli események kezelése régen:

Megrendel6 - Szolgaltato

A

4 « Egyeni erdekek érvenyesulese
MHU'STHRT « Kozos dontések hianya
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REGI GYAKORLAT

Kozlekedési utemek
megnyulnak

Halmozati késések

Fejpalyaudvarok
technologiaja felborul

Személyzet- és
szerelvényfordulok
felborulnak

Domino-elv hatas

Nem lehet jol tajékoztatni az utasokat!
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- MEGVALTOZOTT GONDOLKODAS

REGI RUTIN KIHIVAS ELOREMUTATO

Majd reggelre kisimul Késnek a vonatok Fenntarthatd kozlekedési
rend kialakitasa

A Kedves utasnak mindig Vizsgaljuk meg, vonjuk le a
igaza van Utaspanasz tanulsagokat és javitsunk,

amin lehet
=5
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Kl MILYEN UTASTAJEKOZTATAST VAR?

Aki meg csak tervezi
hogy el fog indulni

2019.10.27.

Az allomason

varakozo
utas/hozzatartozo

A vonaton lévo utas
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KOzOS IRANYITAS

% Excel Online

MAV Zrt. Palyavasiti Teriileti Igazgatésag Budapest

Havana forduld téblézat_ELES
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# Munkafizet szerkesztése -

H:E.f! Nyomtatas

A B D E G H K L
Ebbél fordul . . Ebbe fordul
2 mozdony szerelvény mozdonyvezetd | vonatszemélyzet Indulo vonatszam fordulé allomas mozdony szerelvény | mozdonyvezetd |vonatszemélyzet
3 X X X valtozatlan 3311 22/04/27 - - - -
4 X X x X valtozatlan 741 22/04/27 - - - -
X X X X RE: Kdbanya felss - Budapest-Keleti 3131 22/04/27 K&banya felsd 3158 3158

6 X e e X valtozatlan 551 22/04/27 - - - -
7 3131 3131 X X RE: Budapest-Keleti - Kébanya fels6 3158 22/04/27 K&banya felsa

8 x x X x Bp_Keleti kiall 3431 22/04/27 Budapest-Keleti

9 743 749 x X valtozatlan 7408 22/04/27 Budapest-Keleti
10 X X X X RE: Rikos - Budapest-Keleti 23031 22/04/27 Rakos 3358 3358
11 X X X X RE: Budapest-Keleti - Siilysap 3458 menetvonalan 3348 22/04/27 Siilysap 3458 3458 3458 3458
12 X X X X Valtozatlan 67 22/04/27 - - - - -
x x x x 3348 szerelvénye 3458 Siilysapig 3458  22/04/27

14 X X X X valtozatlan 3728 22/04/27

15 X X X X RE: Rikos - Budapest-Keleti, szerelvény Rakos kiall 3141 22/04/27

16 X X X X valtozatlan 658-1 22/04/27

7 x x X X valtozatlan 518 22/04/27

8 X X X X 23415 22/04/27

9 X X X X elmarad 3168 22/04/27
20 X X X X valtozatlan 3721 22/04/27
21 X X X X valtozatlan 462 22/04/27
22 X X x X valtozatlan 931 22/04/27
23 X X X X viltozatlan 751 22/04/27
24 23031 23031 X X RE: Budapest-Keleti - Rikos 3358 22/04/27 Rakos
25 X X X X valtozatlan 3151 22/04/27 Budapest-Keleti 3758 3758
26 X X X X RE: Rakos - Budapest-Kelti 23421 22/04/27 Rakos 3368 3368

¢
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KOzOS IRANYITAS

Eqvuttmikodés az elokészuletekben, kozos felkésziilés a kiemelt fontossaqu eseményekre:

« AMAYV és a MAV-START szakért8, koordinator és vezet6 kollégai az iranyitok bevonasaval egy
kozosen hasznalandé segédletet allitanak ossze.

« Nagy zavartatasu vaganyzarak, nyari menetrend, Buborékvihar, menekultszallitas, stb

» KO0zOs eljarasrendek a késések kezelésére, mérseklésére.

MAvV g
A MAGYAR VASUT LENDULETBEN MAU-START 12
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OPERATIV KOZLEKEDESI REND

» Az esemény varhato lefolyasa.

» Mi tud lekozlekedni? (maradjon az Utem)

» Hogyan poétolhaté a hianyzé vonat kapacitasa, hogyan szallithato el az
utas? (BUSZ, BKYV, keruld utirany, bérletelfogadas, felarmentesseg, stb.)

» Késetten vagy késés nelkul?

IDO

v

A

£ s p . . +1 ora
Rendkiviili esemény varhato hossza

Operativ kozlekedési rend

Esemény észlelése, bejelentése
Operativ kozlekedeési rend meghatarozasa
Utastajékoztatashoz szukséges informaciok kiadasa
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VEZERELVEK

[ Operativ kozlekedési
rend

|

A MAGYAR VASUT LENDULETBEN

Gyorsabb informacioatadas
Dontések sziikebb korben
Legyen technologia
Egységes utastajékoztatas

Koz6s dontés ]
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[ Egységes, kozerthetd
utastajekoztatas
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AZ INFORMACIO BEERKEZESENEK IDEJE

95
Atlag: 10 perc

95

100

0 1
(0:23, 0:26] (0:26, 0:29] (0:29, 0:33] (0:33, 0:36] (0:36, 0:39] (0:39, 0:43]
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(0:06,0:09]  (0:09,0:13]  (0:13,0:16]  (0:16,0:19]  (0:19, 0:23]

(0:03, 0:06]

[0:00, 0:03]
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INFORMACIO BEERKEZES GYORSITASA, ,
(HIBA)ELHARITAS IDOSZUKSEGLETENEK CSOKKENTESE

Vonatszemeélyzet
Allomasi személyzet
Hatosagok (helyszinelés)
Palyafenntartas
Er6saram

Biztositoberendezés

V63

j ;;p(;-
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INFORMACIO ARAMLASA |

Forgalmi
szolgalattevo

0

0
v

- o«
[ Hatosagok [« - MAV M AV-START
[Diszpécserek . - Uzemiranyitas Uzemiranyitas

MAVINFORM

=
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REKK — RENDKIVULI ESEMENY KEZELESI KEZIKONYV

, RENDKIVULI ESEMENY KEZELESI
KEZIKONYV
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EGYSEGES ES KOZERTHETO UTASTAJEKOZTATAS

MAVINFORM kézremikddésével: =  Vonatinformacio6 R

« Vonatkisérd személyzet felé (Ticket-Checker)

+ Allomasi személyzet felé (Zart e-mail) 0| Z6nz6 Sz0b Sreusom

r- -------gg---’

. Média, k6zosségi portal (Facebook) ‘A e f
nun

Teljes kép |

|

N

/

|
Utastajékoztatasi féiranyito(2): |
I

« VONATINFO térkép => ELVIRA => MAV APP

2021.10.12. 09:33:45 62 km/h

» Fedelzeti kijelzok
 Fedélzeti hang(HAVARIA) Sarand 14:37 14:42

=
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KISZAMITHATO VONATKOZLEKEDES

2022. marcius 12. Bp.-Keleti — K6banya felsé
15:22 — latszélagos térkozfoglaltsagok a jobb vaganyon
15:40 — menetirany szétakad, allomastavolsagu kozlekedési rend bevezetve

17:32 — megallapitva: a hiba oka kabelvagas, tobb helyen 50 -10 méteres vonalkabel darabok hianyoznak

Operativ kozlekedési rend:

e GOdolléi vonatok Rakos allomason fordulnak,

e Bp.-Keleti — Eger / Miskolc tavolsagi vonatok
e személyvonatok utasait szallitjdk Bp.-Keleti — Rakos kozott, K6banya felsén is megallnak,
e Bp.-Keletibdl 5 perccel kés6bb indulnak (személyvonatok idejében)

Kiszamithato, utasok részére meghirdethet6 kozlekedési rend.
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KISZAMITHATO VONATKOZLEKEDES
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KOz0S UZEMIRANYITAS, KOZOS PROJEKTEK

Oktatovideok a
vonatszemelyzet
részeére.

Figyelemfelhivas az
informacioaramlas
fontossagara
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