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I. Pandémia hatása a Debreceni Közösségi Közlekedésre

1. Gazdasági hatások

• Utazási szokások megváltozása (utasszámcsökkenés,

egyéni közlekedési módok preferálása)

• Kormányintézkedések hatásai (járatsűrítés)

• Díjmentes utazási lehetőségek bővítése

• Menetrendi korrekciók gazdasági hatásai

• A járványügyi védekezés többletköltségei



H E L Y Z E T - T É R K É P

GLOBÁLIS SZINT

8,4-20,9%-kal csökkent a 
közlekedési tevékenység

(ATTI online kérdőíves
járványkutatás)

ORSZÁGOS SZINT

Magyarországon 31%-kal, 
míg Hajdú-Bihar megyében 
26%-kal csökkent a tömeg-
közlekedési állomás-okon 
jellemző mobili-tási trend 

(Google, 2021)

SZERVEZETI SZINT

I. túlnyomó többségében
fizikai állomány

II. idősebb korfa

III. esetenként (például
buszsofőröknél) egy fo-
kozott fertőzési kocká-
zatba sorolható, sokrétű
szociális-, illetve egész-
ségügyi helyzetben lévő
alkalmazotti kör



DKV Zrt bevétel és támogatási igény arányának alakulása a pandémia alatt
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Menetdíjbevételek alakulása a pandémiás időszakban
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I. Pandémia hatása a Debreceni Közösségi Közlekedésre

2. Humán erőforrás kezelése, intézkedések a pandémia alatt

• Igazolt átfertőződési arány

• Pandémiás helyzet operatív kezelése

• HR szerepe a pandémia alatt

• Fluktuáció alakulása



PANDÉMIÁS VESZÉLYHELYZET A TÁRSASÁGNÁL
2020. október óta igazoltan kb. 100 fő fertőződött meg, ez a munkavállalók 16 %-a.

1

Elsősorban a fizikai 

állomány van kitéve 

a fertőzésnek, ott is 

jelentkezik a legtöbb 

beteg.

2

A valóságban ennél 

jóval magasabb 

lehet az arány!

3

Jelenleg kb. 10 fő 

igazoltan korona-

vírusos, és emiatt 

táppénzen van.

4

Munkahelyi tömeges, 

csoportos megbe-

tegedés nem volt! 

Elsősorban család-

tagtól, környezettől 

kapták el a fertőzést.



P a n d é m i á s  h e l y z e t  

k e z e l é s e

2

OPERATÍV TÖRZS 

MEGALAKULÁSA ÉS 

HAVÁRIA TERV 

ELKÉSZÍTÉSE

REAKCIÓIDŐ
A változó körülmények folyamatos értékelése,

ezeknek megfelelő nagyon gyors (akár napok alatti)

reagálás, illetve az érintettekkel (hatóságok,

városvezetés, szakmai közösségek, kollégák,

szakszervezetek) szoros együttműködés
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FOKOZOTT ÉS ŐSZINTE 

KOMMUNIKÁCIÓ

EGÉSZSÉGÜGYI VÉDELMI 

INTÉZKEDÉSEK

SZERVEZETI ÁTALAKÍTÁS ÉS 

BÉRTÁMOGATÁS
– munkakörök átalakítása és munkabeosztás 

módosítása

– teljes vagy részleges távmunka bevezetése

– Kurzarbeit

MUNKAVÁLLALÓI ÉRDEKEK 

PRIORIZÁLÁSA
Szakszervezetekkel folyamatos tárgyalások és 

egyeztetések

6



Bevételcsökkenés miatt a 

költségvetés csökkentés

→ munkavállalók megtar-

tása bértámogatással 

A DKV ZRT. VONATKOZÁSÁBAN

HR elsődleges szerepe 

a pandémia alatt: 

munkaerőmegtartás!

Fizetésnélküli szabadság 

biztosítása kérés esetén 

az idősebb korosztály 

számára

Részmunkaidőben 

történő 

foglalkoztatás 1,5 

hónapig



DKV ZRT. FLUKTUÁCIÓS MUTATÓK 

61

83

107

 2018
 2019

 2020

- K i l é p ő k  s z á m a  ö s s z e s e n ,  é v i  m e g o s z l á s b a n  -

F o r r á s :  D K V  D e b r e c e n i  K ö z l e k e d é s i  Z r t .



k ö v e t k e z t e t é s e k

Nemzetközi példák 



Kutatási együttműködési megállapodás jött létre 
a DKV Debreceni Közlekedési Zrt. és a PHARMAFLIGHT Nemzetközi Tudományos és Szolgáltató 

Központ Zrt. között

• Együttműködési megállapodásuk aláírásával közös cél, hogy a DKV Zrt. munkavállalói kiegyensúlyozottan, folyamatosan

javuló teljesítményt nyújtsanak munkájuk során, a PHARMAFLIGHT szakemberi által végzett élettani és pszichés jellemzők
mérésével, minősítésével.

• A kiképzett szakember optimális teljesítményének, munkaképességének hosszú távú fenntartása és az ehhez szükséges
életminőségének biztosítása kiemelkedően fontos a DKV számára.

• Post Covid hatás vizsgálata.

• A közlekedés valamennyi ágazatában hatékonyabban lehessen megállapítani a dolgozók teljesítő, döntéshozatali képességeit, 
és szükség esetén megfelelő egészségügyi és szakmai rekreációs támogatást kaphassanak.



II. Kilábalás, a kapacitás kivonás vagy a fejlesztés a jó irány?!

1. Nemzetközi példák.

2. Élhető város és az utasok megtartása érdekében szükséges fejlesztések.



Barcelona - TMB

2020-ban 50% a tényleges bevétel, 2021-re 70% a terv a 2019-es szinthez mérten!

Nemzetközi példák 



• Sao Paulo – CCR

Nemzetközi példák 





DEBRECEN FENNTARTHATÓ 
VÁROSI MOBILITÁSI TERVE 

D E B R E C E N  S M AR T  C I T Y  
S T R AT É G I Á J A – D R AF T
2019. MÁJUS

Debrecen 2030

A fejlesztés a jó irány!

• A további utasvesztés 
megállítására, növekvő 
utasszám elérésére.

• Megbízható, modern, 
integrált szolgáltatások 
bevezetése.



közlekedésfejlesztés

Közlekedés fejlesztés
● vasútfejlesztés
● közúti fejlesztések
● városon belüli tehermentesítő, elkerülő 
utak fejlesztése
● a Debreceni Nemzetközi Repülőtér 
fejlesztése

Debrecen 2030



A Debrecen 2030 program tervezett közlekedésfejlesztési 
projektjei.

1. Vasút és kötöttpályás közlekedés fejlesztés1 
Vasútfejlesztés
1.1 Intermodális Közlekedési Központ építése és Főpályaudvar 

rekonstrukciója.
1.2 A debreceni Észak Nyugati Gazdasági Övezet infrastrukturális f

ejlesztése keretében tervezett vasúti projektek megvalósítása a 
108-as vonal mentén vasúti logisztikai központ (nagy 

kapacitású vasúti-közúti átrakó terminál) kialakítása a 108-as 
vasútvonal korszerűsítése Debrecen állomás és Balmazújváros 
állomások között az északnyugati ipari terület fejlesztése 
érdekében.
1.3  1-es villamos vonal rekonstrukciója (pályaépítés, felújítás és 

járműbeszerzés)
1.4  3-as villamosvonal kiépítése (új villamosnyomvonal tervezése, 
építése és járműbeszerzés).
1.5  Elővárosi és városi vasúti közlekedés fejlesztése, különös 
tekintettel a Debrecen és Nagyvárad közötti kapcsolatra, valamint a 
debreceni repülőtér vasúti kapcsolatának fejlesztésére.



•Parkolás (P+R)

•E-közlekedés

•Dinamikus, valós idejű 
adatokon alapuló városi 
forgalom irányítás.

•Kerékpáros közlekedés

•Tájékoztató rendszerek

•E-díjfizetés



Smart fejlesztések a debreceni és térségi közösségi közlekedésben:

• Komplex egymásra épülő ill. egymáshoz kapcsolódó megoldások 
alkalmazása az utastájékoztatásban, utazástervezésben.

• Rugalmas átjárható tarifarendszerek, tarifaközösségek létrejötte. 

• MÁV-Volánbusz-DKV együttműködés.

• A meglévő és fejlesztés alatt álló ITS rendszerek egymás közötti 
adatcseréje és kommunikációja.

• Finanszírozhatóság alapfeltétele: mérhető, jogosultság alapú 
kedvezmény és mérhető hatékonyság alapú szolgáltatói támogatási 
rendszer kialakítása.



A debreceni helyi közösségi közlekedéshez 
kapcsolódó aktuális, feladatok, fejlesztések.

 A város fejlődésével összefüggő növekvő utazási 

igények kiszolgálása autóbuszpark bővítésével. (Ipari 

Parkok, BMW)

 A szükséges rendelkezésre állási igény folyamatos

biztosítása.

 A helyi közösségi közlekedés megrendelő/tulajdonos 

általi folyamatos finanszírozási problémáinak megoldása. 

 2021.06 hóban lejáró autóbuszos koncesszióra való

felkészülés mind kötöttpálya mind autóbusz esetén (DKV

Zrt kijelölt belső szolgáltató)

 Autóbusz állomány folyamatos cseréje EURO 6 D

környezetvédelmi normájú járművekkel 2022-24 között

(évente ~ 40 db.).

 A flotta egy részének elektromos buszokra történő

cseréje.



 Zöld Busz teszt projektben 

való tapasztalatok alapján:

 12 db elektromos szóló 

autóbusz beszerzése és 

rendszerbe állítása a Zöld 

Busz mintaprojekt keretében 

2022 év elejétől.



Köszönöm  megtisztelő figyelmüket!


